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Regulament Oficial 

 
Campanie de marketing iNES GROUP SRL 
„Alege SMART in One Floreasca Towers” 

13 Februarie 2026 – 31 August 2026  
 
Art. 1. Organizatorul Campaniei 
Organizatorul Campaniei „Alege SMART in One Floreasca Tower” (denumita in cele ce urmeaza „Campania”) este: 
INES GROUP S.R.L. cu sediul in Bucuresti, Str. Virgil Madgearu nr. 2-6, sector 1, Cod postal 014135, numar de ordine 
in Registrul Comertului J1993013209405, C.U.I. 4021138, telefon 031.620.20.20; fax 031.620.20.99; e-mail: 
suport@ines.ro, pagina internet https://www.ines.ro/, reprezentata legal de dl. Teodor Marius Ionescu in calitate 
de Director General (denumita in continuare “Organizatorul” si/sau „iNES”).  
 
Art. 2. Conditii de desfasurare a Campaniei 
2.1. Campania se desfasoara exclusiv in complexul rezidential One Floreasca Towers, situat in Strada Gara Herăstrău 
2A, Bucuresti in conformitate cu prevederile prezentului Regulament. 
2.2. Perioada desfasurarii Campaniei promotionale este 13 Februarie 2026 – 31 August 2026 inclusiv.  
2.3 Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda, modifica, prelungi sau înceta Campania înainte de termen, cu 
respectarea prevederilor legale aplicabile și cu informarea prealabilă a publicului prin publicarea modificărilor pe 
site-ul www.ines.ro. 
 
Art. 3. Denumirea si recompensele Campaniei  
3.1 Denumirea Campaniei promotionale iNES este „Alege SMART in One Floreasca Towers”. 
3.2 In cadrul Campaniei, pachetul iNES Smart de la iNES este oferit la pretul fix de 35EURO + TVA/lună, pret garantat 
pe intreaga durata a perioadei contractuale minime de 24 de luni. Pe pe aceeași perioada contractuala minima de 
24 luni, serviciul iNES Smart Mobile  este oferit cu titlu gratuit (prin aplicarea unei reduceri de 100% din pretul 
standard de 16EURO/luna fara TVA). 
 
Art. 4. Conditii de participare 
4.1  Pentru a participa la Campanie persoana fizica trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele conditii: 

a. Să dețină, în calitate de proprietar sau deținător al oricărui alt drept legal de folosinta, un apartament în 
complexul rezidențial „One Floreasca Towers”, localizat în Strada Gara Herăstrău 2A, Bucuresti. 

b. Să încheie în perioada 13 Februarie 2026 – 31 August 2026 un nou contract de servicii cu iNES cu o durata 
minima contractuala initiala de 24 luni. Acesta se poate încheia pentru un abonament iNES Smart (care include 
servicii de Televiziune prin Aplicatie TV si Internet).  

c. Solicită în mod expres participarea la Campanie prin transmiterea unui e-mail la adresa 
anamaria.fluturu@ines.ro, precizănd oferta specială „Alege SMART in One Floreasca Towers”. 

d. Nu înregistrează obligații de plată restante și exigibile față de Organizator la data solicitării participării la 
campanie. 

e. Nu are un contract semnat cu iNES pentru unul dintre serviciile care fac obiectul prezentei campanii de 
marketing suspendat/reziliat pentru neplata in ultimul an calendaristic. 

4.2.Participarea la Campania „Alege SMART in One Floreasca Towers” este condiționată de îndeplinirea integrală a 
termenilor și condițiilor prevazute la 4.1. Participarea la Campanie implică acceptarea integrală și necondiționată a 
prezentului Regulament. 
4.3.Organizatorul își rezervă dreptul de a verifica îndeplinirea condițiilor de participare, pe baza documentelor 
justificative furnizate de solicitant, anterior aplicării beneficiilor Campaniei. 
4.4. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica sau de a înceta campania conform termenilor și condițiilor 
campaniei. 
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Art. 5. Termenii comerciali ai Campaniei 
 
5.1   Campania „Alege SMART in One Floreasca Towers” presupune acordarea următoarelor beneficii, aplicabile 
exclusiv contractelor nou încheiate în perioada Campaniei și care respectă condițiile prevăzute la Art. 4: 

a. Un tarif fix de 35 EURO + TVA/luna pe intreaga perioada contractuala a abonamentului iNES Smart, destinat 
persoanelor fizice, pentru contractele nou semnate pana la data de 31.08.2026, pe o perioada initiala de 
minimum 24 luni. 

b. Un discount suplimentar de 100% pentru serviciul iNES Smart Mobile (cu pret standard de 16 EURO/luna FARA 
TVA), pe intreaga perioada contractuala, pentru contractele nou semnate pana la data de 31.08.2026, pe o 
perioada initiala de 24 luni. 

c. Tariful standard al abonamentului lunar iNES Smart, la semnarea unui contract pentru o perioada initiala de 
minimum 24 luni, este de 39 Euro + TVA/luna, platibili in lei la cursul BNR din data emiterii facturii. 

d. Valoarea abonamentului lunar poate creste in functie de serviciile suplimentare pentru care pot opta clientii la 
data semnarii Contractului iNES. 

e. serviciul iNES Smart este disponibil in zonele acoperite de reteaua iNES din Bucuresti si Ilfov. 
f. Instalarea serviciuluii iNES Smart este oferita GRATUIT, in limita a maximum 300 m de cablu de fibra optica nou 

instalat. 
Detalii despre Campanie se pot obtine de pe pagina web https://www.ines.ro/noutati, transmitand un e-mail la 
adresa anamaria.fluturu@ines.ro sau sales@ines.ro sau contactand numarul de telefon – 0742129319. 
5.2. Participarea la Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrala a prezentului Regulament inainte de 
semnarea Contractului de servicii. Conditiile generale si speciale privind furnizarea serviciului iNES Smart sunt 
disponible pe pagina web - https://www.ines.ro/solutiile-ines#smart.  
5.3. Lista canalelor incluse în serviciul iNES Smart Mobile este disponibilă la adresa 
https://www.ines.ro/storage/app/uploads/public/grila_ines_smart_mobile.pdf și poate fi actualizată periodic. 
Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica structura grilei de programe, inclusiv prin înlocuirea, retragerea sau 
adăugarea unor canale, în funcție de evoluția contractelor cu furnizorii de conținut sau de considerente tehnice ori 
comerciale. Modificările punctuale ale grilei de programe nu constituie, prin ele însele, o modificare a serviciului iNES 
Smart Mobile, atât timp cât natura și caracteristicile generale ale serviciului sunt menținute. 
 
Art. 6 Mecanismul Campaniei 
6.1 Pe perioada desfasurarii Campaniei (13.02.2026- 31.08.2026), clientii pot solicita oferta prin e-mail la adresa 
anamaria.fluturu@ines.ro sau sales@ines.ro. 
6.2 Reprezentantul iNES va contacta persoanele interesate de achizitionarea unui abonament iNES Smart, care au 
solicitat oferta prin mijloacele prezentate la Art. 6.1, pentru a demara pasii semnarii unui nou Contract de Servicii. 
6.3 Oferta care face obiectul Campaniei „Alege SMART in One Floreasca Towers”, se aplica in limita termenilor si 
conditiilor mentionate la Art. 4 si 5.  
 
Art. 7 Taxe si impozite 
7.1 Taxele/impozitele aferente discount-urilor acordate in cadrul campaniei vor fi calculate si platite de catre 
Organizator in conformitate cu prevederile legale. 
 
Art. 8 Prelucrarea datelor cu caracter personal 
8.1. Prelucrarea datelor personale furnizate, colectate si utilizate in cadrul Campaniei se face in conformitate cu 
legislatia romana aplicabila, direct de catre Organizator in calitate de Operator, conform Regulamentului (UE) 
2016/679 si Politicii de Confidentialitate care se regaseste pe site-ul iNES la adresa 
https://www.ines.ro/Politici/Informare_GDPR_iNES_GROUP_2019_2.pdf. 
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Art. 9 Regulamentul campaniei promotionale 
 
9.1 Regulamentul oficial al Campaniei se regaseste publicat pe pagina campaniei pe site-ul oficial www.ines.ro si, de 
asemenea, tiparit si pus in mod gratuit la dispozitia si la cererea expresa a oricarui solicitant la sediul Organizatorului.  
9.2 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament oficial, urmand ca modificarile sa intre in vigoare 
numai dupa ce anuntul prealabil de prezentare a lor a fost publicat pe site-ul www.ines.ro. Modificarea se va face prin Act 
aditional ce va fi disponibil in mod gratuit si la sediul Organizatorului. Orice modificare a regulilor de participare la Campania 
promotionala, a mecanismului promotiei, a perioadei validitatii promotiei vor fi anuntate pe site-ul www.ines.ro cu cel 
putin 24 de ore inainte de intrarea in vigoare a acesteia. Participantul are obligatia sa se informeze la data inscrierii si 
participarii la Campanie despre Regulamentul aplicabil la data participarii.  Versiunea aplicabilă este cea publicată pe site la 
data solicitării participării la Campanie. 
9.3 Participarea la aceasta campanie promotionala implica acceptarea integrala a prevederilor prezentului 
Regulament oficial de desfasurare a Campaniei „Alege SMART in One Floreasca Towers”.  
9.4 Participantii la Campanie subscriu la respectarea termenilor si conditiilor din prezentul regulament odata cu 
dobandirea calitatii de abonat iNES.  
9.5 Prezentul Regulament se constituie in Conditii speciale la Contractul de servicii iNES Smart si, in masura in care 
termenii si conditiile cuprinse in acesta sunt in contradictie cu termenii Contractului, prezentul Regulament de 
participare prevaleaza in ceea ce priveste condițiile promoționale derogatorii. 
 

Art. 10 Forta majora 
10.1 Campania poate inceta in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora sau in cazul imposibilitatii 
Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a o continua. 
10.2 Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat 
sau previzionat de catre Organizator si a carui aparitie pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini 
obligatiile asumate prin Regulament. In categoria acestor evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: 
razboaie, incendii, inundatii, greve si blocade, cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare 
care poate aparea ulterior intrarii in vigoare a Regulamentului si care poate interzice sau modifica termenii 
Regulamentului etc. 
 
Art 11 Litigii 
11.1 Eventualele litigii intre Organizator si participantii la Campanie se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in 
care solutionarea amiabila nu este posibila, litigiile vor fi solutionate de catre instantele judecatoresti competente 
de la sediul Organizatorului. 
 
Art. 12 – Intrarea în vigoare 
12.1. Prezentul Regulament intră în vigoare la data publicării pe site-ul oficial www.ines.ro și se aplică pe întreaga 
perioadă de desfășurare a Campaniei. 
 

Prezentul document a fost aprobat si semnat de Organizator astazi, 13.02.2026. 
 
Organizator,         
iNES GROUP SRL 
Teodor-Marius Ionescu 
Director General 
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