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CE ESTE SI CUM TE AJUTA
APLICATIA iNES Smart?

iNES Smart app este o aplicatie pentru dispozitivele
cu sisteme de operare Android TV. O poti descarca
usor din Google Play (magazinul de aplicatii pentru
sistemul de operare Android).

Pentru a accesa Google Play si a descarca aplicatia iINES
Smart ai nevoie de un cont de e-mail pe platforma Gmail
(username@gmail.com).

In cazul in care Smart TV-ul tdu NU are sistem de
operare Android TV, iti recomandam sa utilizezi
un Media Player cu Android TV incorporat.




Conecteaza-te la Google Play cu adresa
si parola de Gmail. Acceseaza Google Play
si cautad aplicatia INES Smart.

Apasa SEARCH si instaleaza aplicatia.
Selecteaza aplicatia si apasa butonul
INSTALL.

Cum iti configurezi profilul de utilizator?

Pentru a configura aplicatia INES Smart sunt necesare
datele de acces pe care le vei primi pe adresa de
e-mail furnizata la semnarea contractului pentru
servicii iINES. E-mail-ul va fi generat de la adresa
ines-smart@ines.ro si va avea subiectul: ,Bine ai venit
la iINES Smart!”.

Bine ai venit User,

Pentru a utiliza INES Smart, datele tale de acces sunt:
Utilizator: user_manual
Parola: 95906115

Tti multumim c3 ai ales iNES Smart!
Echipa iNES

in cazul in care, din diverse motive, ai nevoie de
RESETAREA PAROLEI de acces la aplicatie, vei primi
0 Nouad parola pe e-mail printr-un mesaj ca acesta:

Salut User,

Parola ta pentru iNES Smart a fost resetata:
Utilizator: user_manual
Parola: 55319429

Tti multumim c3 ai ales INES Smart!
Echipa iNES
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Cum configurezi setarile aplicatiei?

p

Acceseaza aplicatia si apasa CONTINUE.

Completeaza User-ul si Parola primite pe
e-mail si apasa butonul LOGIN.

TE-Al LOGAT in aplicatie.

Alege modul de vizionare a canalelor
din VIEW LIVE ACTION.
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b Aplicatia ofera posibilitatea de a alege modul
preferat de vizionare:
ANDROID TV INTECGRATION

Alege aceasta versiune daca doresti sa vizionezi canalele
direct din sistemul de operare Android TV de pe televizor.

MATRIX INTEGRATION
Alege aceasta versiune personalizata de iINES daca doresti
sa vizionezi canalele grupate pe categorii de programe.

Poti schimba oricand modul de vizionare din

sectiunea PREFERENCES.

b

Pentru conectarea la un sistem audio extern, apasa
butonul YES in optiunea AUDIO PASSTHROUGH.

In caz contrar, apasa butonul NO.

P

Functia NOTIFY VIDEO RESOLUTION oferd date
despre rezolutia canalului tv si viteza de download,
fiind utila doar pentru solutionarea problemelor

tehnice (debug).

Iti recomandam sa NU activezi aceasta functie

la configurarea initiala.

b

Functia BANDWIDTH/QUALITY LIMIT permite
alegerea largimii de banda utilizata pentru
vizionarea canalelor.
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Cu functia BANDWIDTH/QUALITY LIMIT poti
alege una dintre cele patru optiuni.

Pentru a salva toate setarile configurate pana
acum si pentru a limita accesul neautorizat,
alege optiunea SETTINGS PASSWORD si introdu
o parola.

Daca nu doresti securizarea setarilor, treci
la urmatoarea optiune folosind sageata DOWN.
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Optiunea Android OS setup Tti permite sa
modifici setari legate de sistemul de operare
Android (upgrade, reboot, modificare parametri
de conexiune wireless etc).

lesi din setari si treci la urmatorul
pas apasand butonul EXIT.

View Live TV

B

VIEW LIVE TV iti permite vizionarea canalelor si
navigarea in grila de programe.

In cazul in care Smart TV-ul tdu nu are sistem de
operare Android TV si utilizezi un Media Player
cu Android TV incorporat, pentru a avea acces la
sectiunea Live TV, este necesar sa instalezi
aplicatia Live Channels din App Store.

@ Application Setup

@ Application Setup
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Indisponibilitate canale TV

Tn cazul in care un canal nu este disponibil, pe ecranul TV va aparea unul dintre mesajele:

EMISIUNE RESTRICTIONATA
P mesaj afisat cand lipsesc drepturile de
difuzare pentru o emisiune.

PROBLEMA TEHNICA
p mesaj afisat in situatia in care unul sau mai
multe canale nu functioneaza din motive

tehnice.

GEOBLOCARE

P mesaj afisat in situatia in care unul sau mai
multe canale nu sunt disponibile in zona
geografica respectiva sau nu au drept de
difuzare intr-o alta retea.
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Preferences

Sectiunea iti permite reconfigurarea
setarilor initiale.

Channel setup

Sectiunea iti permite descarcarea Grilei de
canale si a Ghidului Interactiv de Programe (EPG)
actualizate. Pentru a rula acest proces,
asigura-te ca dispozitivul tau este pornit si
conectat la internet.

Diagnostic

Sectiunea ofera date tehnice privind:
Conexiunea cu serverele de continut;
Data ultimei sincronizari a Ghidului Interactiv
de Programe (EPQ);
ID-ul dispozitivului.
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Diagnostic

ATENTIE: iti recomnandam sa NU apesi
butonul RESET APPLICATION STATE
pentru a nu pierde toate setarile
configurate anterior.

Recomandari

Pentru categoria de canale “Adult”, este necesar sa soliciti accesul la departamentul Suport, prin

e-mail la suport@ines.ro. iti recomandam s& activezi functia CONTROL PARENTAL urmand pasii
specifici dispozitivului folosit *

*INES nu isi asuma responsabilitatea pentru setarea accesuluifrestrictionarea canalelor Adult pe dispozitivul clientului.



Pentru orice dificultate in configurarea sau
utilizarea aplicatiel INES Smart ne poti
contacta oricand (24/7):

Tel: 031 620 20 20

E-mail: suport@ines.ro




